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改訂履歴 

版数 更新日 内容 

1.0 2012/02/28 初版作成 

1.1 2012/09/05 インタレストマッチ API提供に伴う変更 

1.2 2013/01/29 サービス名称変更に伴う変更 

1.3 2013/05/28 リブランドに伴うメールアドレス変更 

1.4 2014/08/22 運用内容改修に伴う変更 

文面内容の修正等 

1.5 2015/02/16 お問い合わせ内容変更に伴う修正 

文面内容の修正等 

1.6 2015/09/30 運用内容改修に伴う変更 

文面内容の修正等 

1.7 2016/03/09 文面内容の修正等 

2.0 2017/06/19 制度内容変更に伴う文面内容の修正等 

2.1 2018/05/23 文面内容の修正等 

2.2 2019/05/14 文面内容の修正等 
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本ガイドについて 

Yahoo!プロモーション広告 API 運用ガイド（以下、本ガイド）は、Yahoo!プロモーショ

ン広告 API（以下、プロモーション広告 API）参加企業（以下、API利用ユーザー）向け

のプログラム運用ガイドです。プロモーション広告 APIは、本ガイド記載事項にもとづ

き運用されます。本ガイドは、主にプロモーション広告 API で提供されるサポート・開

発リソースの説明ならびに API 利用に関するガイドラインから構成されています。広告

配信プラットフォームに関する仕様および API の技術情報は、本ガイドの取り扱い対象

外です。別途、提供されるデベロッパーリソース等を参照してください。 

 

本ガイドの取り扱いについて  

本ガイド記載事項は、「Yahoo!プロモーション広告 API 利用約款」（以下、利用約款）で

定める Yahoo! JAPANの秘密情報となります。許可なく複製、内容を第三者に開示、漏

洩することを禁止します。秘密保持義務の違反は損害賠償請求の対象となります。情報

の取り扱いにはご注意ください。  

  

本ガイドの見直しについて  

本ガイドの内容は、改訂履歴に記載された最新版の更新日時点の情報をもとに作成され

ています。またプロモーション広告 APIにおける内容の正当性を確保・維持するために、

定期的に本ガイドの内容、運用等について検討を行い、必要があると判断した場合には、

本ガイドの改訂その他の必要な措置を講じることとします。また、利用約款と本ガイド

との間で相違がある場合、利用約款の内容が本ガイドに優先して適用されます。  

  

本ガイド記載表記について  

本ガイドに掲載しているスクリーンショットはすべてサンプル画面です。実際の画面と

異なる場合があります。また画面上の記載事項、デザイン、操作ボタンの位置などは予

告なく変更される場合があります。あらかじめご了承ください。  

本ガイドに記載されている時刻表記は、すべて日本時間（JST）です。  

 

お問い合わせ先  

本ガイド記載の内容については、お問い合わせフォームをご利用ください。 
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プロモーション広告 API 概要   

プロモーション広告 APIとは 

プロモーション広告 APIとはプロモーション広告を活用しビジネスを効率的に拡大して

いただくために Yahoo! JAPANがサポートするプラットフォームです。  

 

プロモーション広告 APIで利用できるコンテンツ  

プロモーション広告 APIでは以下のコンテンツをご利用いただけます。  

 プロモーション広告 APIの利用 

 デベロッパーリソースへのアクセス 

 問い合わせサポート 

 API利用ユーザー向け情報（お知らせメール） 

 

デベロッパーリソース  

プロモーション広告 API では、API 利用に役立つ各種情報リソースをご利用いただけま

す。 

リソース 内容 

プロモーション広告

API運用ガイド 

本ガイドです。プロモーション広告 API で提供される各種サ

ービスの利用方法が記載されています。本ガイドの内容を変

更する場合は、登録メールアドレス宛のメールにてお知らせ

します。最新版の運用ガイドについては、Developer Centerよ

りダウンロードできます。  

Developer Center API利用ユーザー向けのポータルサイトです。APIに関する公

式アナウンスの確認や API 利用に役立つ各種情報、ダウンロ

ードコンテンツをご利用いただけます。 

GitHub 開発者向けの技術ポータルサイトです。API リファレンスな

どの技術情報や、サンプルプログラムを閲覧できます。 

API管理ツール API専用の管理ツールです。APIアカウントのパスワード設定

および変更が可能です。 
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API ご利用までの流れ   

アプリケーション開発までの流れを説明します。API ライセンス通知のメールがお手元

に届いていますので、そちらをご用意のうえ、お手続きください。 

 

ライセンス通知について 

ライセンス通知は、プロモーション広告 APIのライセンスおよび APIアカウント発行時

に送付されるメールです。「Yahoo!プロモーション広告 API ライセンス通知」のタイト

ルで、API利用申請を行った Yahoo! JAPANビジネス IDの登録メールアドレスあてに以

下の情報が送付されています。 

 

【ライセンス情報】 

 ライセンスキー 

 契約にもとづいて発行されるライセンス番号です。API にアクセスする際の認

証で利用します。 

 会社名 

 API申し込み時に記載された企業名です。 

 主担当者 

 Yahoo! JAPAN ビジネス IDに登録されている氏名です。API申し込み時にログ

インしていたビジネス IDの氏名が登録されます。 

 Yahoo! JAPANビジネス ID 

 API申し込み時にログインしていたビジネス IDです。APIの管理者として登録

されます。 

 企業種別 

 利用約款の第 1条で定義された利用者の属性です。 

 

【APIアカウント】 

 APIアカウント ID 

 利用環境ごとに発行されるアカウントです。API にアクセスする際の認証で利

用します。 

 プログラムタイプ 

 プロモーション広告 APIで提供しているプログラムの種類です。以下 2種類を

提供しています。 

・プロモーション広告 API 

・プロモーション広告 API Lite 

※API申し込み後のプログラムタイプは、通常「Yahoo!プロモーション広告 API 
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Lite」が付与されます。 

 アカウント種別 

 API アカウントで利用できる環境を表しています。以下のいずれかを利用でき

ます。 

・プロダクション 

・サンドボックス 

 ライセンスタイプ 

 API アカウントの種類です。ライセンスタイプごとに、利用できる機能が異な

ります。 

 

※API利用開始後も印刷するなどして大切に保管してください。 
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API利用開始時に必要なお手続き 

1. APIアカウントのパスワードを設定 

ライセンス通知に書かれている Yahoo! JAPAN ビジネス ID で API 管理ツールにログ

インして、APIアカウントのパスワードを設定します。 

https://yadui.business.yahoo.co.jp/biz/api/ 

 

2. API管理ツールへのログインユーザー権限設定 

API管理ツールにログインする担当者に、ツール利用権限を設定します。 

設定の手順は以下でご確認ください。 

Yahoo! ビジネスマネージャヘルプ・ツール利用権限を付与する（ツール利用者の追加）。 

https://www.yahoo-help.jp/app/answers/detail/p/519/a_id/40012 

 

3. API利用ユーザー向け情報（お知らせメール）の受信設定 

API利用の申請時にログインしていた Yahoo! JAPANビジネス IDの登録メールアドレ

スは、お知らせメールに登録済みです。他のメールアドレスでお知らせメールを受け

取りたい場合は、以下のフォームより受信設定を行ってください。 

http://yahoo.jp/nqu1NF 

※登録には Yahoo! JAPAN ビジネス IDでのログインが必要です 
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Developer Center  

API利用ユーザー向けのポータルサイトです。APIに関する公式アナウンスの確認や

API利用に役立つ各種情報、ダウンロードコンテンツをご利用いただけます。

 

提供コンテンツ 

 システムメンテナンスやリリース等、APIに関するお知らせ 

 スタートアップガイド 

 ダウンロード（本ガイドラインや操作マニュアルなど） 

※一部は Yahoo! JAPANビジネス IDでのログインが必要です。 

 よくある質問 

 プロモーション広告 APIへの申し込み、ガイドライン、約款 

 お問い合わせフォーム（技術サポートやその他お問い合わせ） 

 

アクセス方法  

ブラウザから以下の URLへアクセスします。 

https://biz.marketing.yahoo.co.jp/developercenter/ 
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GitHub  

開発者向けの技術ポータルサイトです。API リファレンスなどの技術情報や、サンプル

プログラムを閲覧できます。 

 

 

提供コンテンツ 

 APIリファレンス 

 WSDL 

 サンプルコード 

 

アクセス方法  

ブラウザから以下の URLへアクセスします。 

https://github.com/yahoojp-marketing 
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API 管理ツール  

API専用の管理ツールです。APIアカウントのパスワード設定および変更が可能です。 

 

提供コンテンツ  

 APIアカウントのパスワード設定 

※API アカウントの発行直後はパスワードが設定されていないため、API 管理ツー

ルからの設定が必要です。 

 APIアカウントのパスワード変更、リセット 

※管理権限のある Yahoo! JAPANビジネス IDでログインしている場合のみ、リセッ

トが可能です。 

 その他 APIライセンス情報の管理  

 

アクセス方法  

ブラウザから以下の URLへアクセスし、Yahoo! JAPANビジネス IDでログインします。 

https://yadui.business.yahoo.co.jp/biz/api/ 

※詳細は、以下の URLより操作マニュアルをダウンロードしてご参照ください。 

https://biz.marketing.yahoo.co.jp/files/API_MgmtConsoleManual_ja.pdf 

 

https://biz.marketing.yahoo.co.jp/files/API_MgmtConsoleManual_ja.pdf
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営業時間およびサポート   

API ご利用に関する技術サポートや各種お問い合わせは、お問い合わせフォームよりご

連絡ください。 

  

お問い合わせフォーム詳細 

ブラウザから以下の URLにアクセスし、必要事項を記入のうえ、送信してください。 

お問い合わせは 24時間可能です（フォームのメンテナンス時を除く）。 

http://yahoo.jp/f_XVon 

 

営業時間は以下のとおりです。 

日本時間 10:00～18:00 （土日祝日および弊社指定休業日を除く）  

※プロモーション広告 APIに関する各種お問い合わせは、代理店専用お問い合わせ窓口

および Yahoo!プロモーション広告 お客様サポートセンターではお受けできません。上

記のお問い合わせフォームよりご連絡ください。  

※API利用ユーザー以外からのお問い合わせは、お受けできません。 

 

お問い合わせ種別と必要な情報  

お問い合わせ種別とお問い合わせ時に必要となる情報は、以下のとおりです。 

お問い合わせ種別 内容 添付書類 

API仕様確認 技術的な内容の問い合わせを行います。 

お問い合わせ内容を正確に把握するため、

詳細情報のご提供をお願いします。また調

査を実施するにあたり追加情報を依頼させ

ていただく場合があります。 

・SOAP 情報（リ

クエスト／レスポ

ンス）等 

・バージョン情報 

 

不具合報告 API に関する不具合についての報告を行い

ます。発生している不具合を正確に把握す

るため、再現に必要な情報のご提供をお願

いします。 

後述、不具合に関

するお問い合わせ

の項を参照 

プレスリリース・

ブログ掲載時の商

標の表記や弊社サ

ービスの言及 

プレスリリースやブログ掲載、および提供

するサービスに関するウェブページや印刷

物等のコミュニケーションにプロモーショ

ン広告 API やヤフー株式会社の商標または

登録商標を表記する場合、事前の内容確認

および承諾をご依頼ください。 

コミュニケーショ

ン時に掲載予定の

告知内容 
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技術サポートに関するお問い合わせ 

 仕様に関するお問い合わせ 

まずは提供されている各リソースをご参照ください。APIの技術仕様は、GitHub内

API リファレンスおよび Developer Center 内のよくある質問に記載されています。

記載された内容で問題が解決しない場合や該当する情報がない場合は、お問い合わ

せフォームよりご連絡ください。なお開示されていない仕様に関しては、回答でき

かねる場合があります。また内容によっては回答までお時間をいただく場合があり

ます。 

 

 不具合に関するお問い合わせ 

API利用時にエラーが発生した場合は、まずは APIシステムから戻される SOAPエ

ラーメッセージおよび GitHub 内 SOAP エラーコードの内容をご確認ください。そ

れでも解決しない場合は、SOAP リクエストおよびレスポンス情報を添付のうえ、

お問い合わせフォームよりご連絡ください。なお、SOAP リクエストおよびレスポ

ンス情報をご提供いただけない場合は、対応いたしかねますのでご了承ください。

また内容によっては回答までお時間をいただく場合があります。 

お問い合わせいただいた事象の再現・調査のため、以下を参考に情報を添付いただ

きますようお願いします。 

・ 発生しているエラー事象の概要 

・ スポンサードサーチ／YDNおよびバージョン情報 

・ 環境（プロダクション／サンドボックス） 

・ エンドポイント／対象 Service 

・ 発生日時（なるべく詳細に、タイムゾーン含む）／頻度（ときどき／毎回） 

・ SOAP情報（リクエスト／レスポンス） 

・ レポートの場合は CSVファイル 

 

※APIリクエスト時に SOAPリクエストおよびレスポンスをログ出力できるよう、アプ

リケーションを実装してください。 

※送付いただく情報に含まれるパスワードはマスキング等の処理をお願いいたします。 

 

 

 お客様のご利用環境に起因したお問い合わせ 

ご利用のアプリケーションやサーバおよびネットワーク環境などお客様環境に起因

した不具合に関するお問い合わせは、お受けできかねます。また特定の言語などソ

ースコードレベルでのサポートは実施していません。  
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 その他技術的なお問い合わせ 

必要な情報を添付のうえ、お問い合わせフォームよりご連絡ください。  

  

プレスリリース・ブログに関して  

API 利用ユーザーは、事前にヤフーが承諾した内容で API を利用した製品・サービスに

ついて、プレスリリースやブログ、および自社のウェブサイトにてヤフー株式会社の商

標または登録商標の記載が可能です。プレスリリース等に弊社商標または登録商標を記

載される場合は、お問い合わせフォームよりご連絡ください。 

※お問い合わせ受付後、弊社広報担当部門にて内容の確認を行います。なお、表記の修

正等を依頼させていただく場合がありますので、あらかじめ余裕をもってご依頼くだ

さい。 

※弊社との共同リリースに関するご依頼は、原則としてお受けできません。 
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運用について 

メンテナンスの実施  

新機能の追加や提供機能のパフォーマンス維持・向上等のために定期または不定期にメ

ンテナンスを実施する場合があります。メンテナンス期間中は一部またはすべての機能

がご利用いただけない場合があります。あらかじめご了承ください。  

  

メンテナンス情報の通知  

メンテナンス情報は連絡先として登録されているご担当者（API に登録した Yahoo! 

JAPAN ビジネス ID の登録メールアドレス）宛てにメールで通知します。また同情報は

Developer Centerでも確認いただけます。  

※緊急メンテナンスを含む不定期に実施されるメンテナンスは、事後の連絡となる場合

がありますのでご了承ください。また API のご利用に影響がないプロモーション広告

のメンテナンスに関しては、通知されない場合があります。 

 

バージョン管理  

新しい機能の追加または仕様変更を目的に API のバージョンアップを実施する場合があ

ります。バージョン管理に関しては、Developer Center内の「バージョン管理」ページ

をご参照ください。  

 

解約について   

APIの利用を停止するなど Yahoo!プロモーション広告API契約の終了を希望される場合

は、解約を希望する日の 1か月前までにお問い合わせフォームより通知してください。 
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